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1. Allmänt 

Dessa allmänna villkor gäller för ChromoGenics 

leverans av varor och tillhandahållande av tjänster, 

om inte annat uttryckligen avtalats skriftligen. I 

den mån fråga inte regleras i dessa villkor gäller 

ABM 07 (Allmänna Bestämmelser för köp av varor i 

yrkesmässig byggverksamhet) samt 

branschöverenskommelsen Planglas 2009. Vid 

eventuell motstridighet mellan dessa allmänna 

villkor och ABM 07 eller Planglas 2009 ska dessa 

allmänna villkor äga företräde. 

2. Garanti 

ChromoGenics garanterar att:  

a) Produkternas elektrokroma funktion väsentligen 

överensstämmer med ChromoGenics vid 

leveransen gällande produktspecifikationer under 

fem (5) år från leverans;  

b) isolerglasenheter (IGU) levererade av 

ChromoGenics förblir fria från synhinder som 

orsakas av kondens i det hermetiskt tillslutna 

mellanrummet under tio (10) år från leverans; och 

c) styrenheter, nätaggregat, sensorer och övriga 

elektroniska komponenter levererade av 

ChromoGenics är fria från fel i material och 

utförande under två (2) år från leverans. 

Variationer i färgton, ljustransmission, 

omkopplingshastighet eller visuellt utseende som 

ligger inom ChromoGenics publicerade 

specifikationer eller normala branschtoleranser ska 

inte anses utgöra fel. Överensstämmelse med 

ChromoGenics publicerade specifikationer ska 

bedömas enligt ChromoGenics vid var tid 

tillämpliga provningsmetoder och mätkriterier. 

Vid godkänt garantianspråk har ChromoGenics, 

efter eget val, rätt att reparera eller ersätta den 

felaktiga Produkten eller komponenten. De 

åtgärder som anges i denna punkt utgör Köparens 

exklusiva påföljder avseende fel som omfattas av 

garantin. 

Under det första året efter leverans ska 

ChromoGenics svara för skäliga och nödvändiga 

kostnader för åtkomst, demontering och 

återinstallation av felaktiga Produkter som 

omfattas av garantin. Ersättningen ska begränsas 

till kostnader som är direkt och ofrånkomligen 

hänförliga till sådant utbyte. Köparen ska ge 

ChromoGenics skälig möjlighet att undersöka 

påstått fel innan demontering eller utbyte sker. 

Kostnader som uppkommer utan ChromoGenics 

skriftliga godkännande ersätts inte, såvida inte 

omedelbara åtgärder krävts av säkerhetsskäl. 

ChromoGenics ansvarar inte för kostnader 

hänförliga till kringliggande byggnadsdelar eller 

fasadsystem, skada på eller utbyte av andra 

material, tillfälliga skyddsåtgärder, 

projektförseningar, vite, nyttjandeförlust, utebliven 

vinst, produktionsbortfall, driftstopp eller annan 

indirekt skada eller följdskada. 

Köparen ansvarar för att verifiera att Produkterna 

är lämpliga för den avsedda användningen samt 

att säkerställa kompatibilitet med anslutande 

system, material och komponenter, om inte sådan 

kompatibilitet uttryckligen bekräftats skriftligen av 

ChromoGenics. 

Garantin gäller endast fel som uppkommer vid 

normal användning och normala driftsförhållanden 

och omfattar inte fel eller skador som orsakas av: 

a) felaktig lagring, hantering, transport, installation, 

driftsättning, användning eller underhåll; 

b) ändringar, reparationer eller modifieringar som 

inte skriftligen godkänts av ChromoGenics; 

c) felaktig användning, olyckshändelse, force 

majeure eller andra omständigheter utanför 

ChromoGenics rimliga kontroll; 

d) inkompatibilitet mellan Produkterna och glas, 

glasningsmaterial, tätningsmaterial, packningar, 

klossar, smörjmedel, isoleringsmaterial eller andra 

material som inte uttryckligen godkänts av 

ChromoGenics; eller 

e) rengöringsmedel, lösningsmedel, syror, alkalier 

eller andra kemikalier som används på eller i 

anslutning till Produkterna. 

Elektrisk funktionstestning och driftsättning ska 

utföras och dokumenteras i enlighet med 

ChromoGenics instruktioner omedelbart efter 

installation. Underlåtenhet att utföra eller 

dokumentera sådan testning medför att garantin 

upphör i den utsträckning felet kunde ha 

identifierats eller förebyggts genom sådan 

testning. 

Köparen ska skriftligen underrätta ChromoGenics 

utan oskäligt dröjsmål och senast inom trettio (30) 

dagar från det att felet upptäckts eller skäligen 

borde ha upptäckts. Underlåtenhet att lämna 

reklamation i rätt tid medför att rätten att göra 

felet gällande går förlorad. 
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3. Ansvarsbegränsning 

ChromoGenics sammanlagda ansvar enligt eller 

med anledning av avtalet ska inte överstiga ett 

belopp motsvarande hundra (100) procent av 

kontraktssumman. Ingen part ansvarar för indirekt 

skada, följdskada eller annan särskild skada, 

inklusive utebliven vinst, intäkter, 

produktionsbortfall, nyttjandeförlust, förlorad 

affärsmöjlighet, driftstopp, vite eller krav från 

tredje man. 

4. Betalning och äganderätt 

Om inte annat skriftligen avtalats ska femtio (50) 

procent av kontraktssumman betalas vid 

orderbekräftelse och resterande femtio (50) 

procent vid leverans. Äganderätten till 

Produkterna övergår inte till Köparen förrän full 

betalning erlagts. Köparen har inte rätt att 

innehålla betalning, göra avdrag eller kvittning 

mot ChromoGenics fordringar, såvida inte fordran 

skriftligen medgivits av ChromoGenics eller slutligt 

fastställts genom skiljedom. Om Köparen inte 

erlägger betalning i rätt tid har ChromoGenics rätt 

att innehålla fortsatta leveranser till dess full 

betalning erlagts. På förfallna belopp utgår 

dröjsmålsränta med tio (10) procentenheter över 

gällande referensränta från förfallodagen till dess 

full betalning erhållits. 

5. Leverans 

Leverans sker FCA Uppsala, Sverige (Incoterms® 

2020), om inte annat skriftligen avtalats. Angivna 

leveranstider är ungefärliga och utgör inte 

bindande utfästelser. Leveranstid ska inte anses 

vara av väsentlig betydelse för avtalet. 

ChromoGenics ansvarar inte för vite eller andra 

kostnader till följd av försenad leverans. 

6. Ändringar och avbeställning 

Tillägg, ändringar eller avvikelser från avtalad 

omfattning ska godkännas skriftligen av parterna. 

Varor, tjänster eller arbeten som inte uttryckligen 

omfattas av avtalet ingår inte i ChromoGenics 

åtagande. Vid avbeställning gäller ABM 07 punkt 

32. Köparen ska ersätta ChromoGenics för 

samtliga kostnader, åtaganden och förluster som 

uppkommer till följd av avbeställningen i enlighet 

med ABM 07. 

7. Erbjudandets giltighetstid 

En offert från ChromoGenics är giltig i trettio (30) 

dagar från offertdagen, om inte annat anges i 

offerten eller skriftligen avtalas. 

8. Hela avtalet 

Dessa allmänna villkor samt accepterad offert eller 

orderbekräftelse utgör parternas fullständiga 

reglering och ersätter alla tidigare muntliga och 

skriftliga överenskommelser avseende samma 

avtalsföremål. Villkor i Köparens beställning eller 

andra handlingar gäller endast om de uttryckligen 

accepterats skriftligen av ChromoGenics. 

Om inte annat skriftligen avtalats har 

ChromoGenics rätt att använda Projektet som 

referensprojekt samt att använda fotografier och 

annat bildmaterial från Projektet för 

marknadsförings-, informations- och referenssyfte, 

förutsatt att sådan användning inte innebär 

utlämnande av konfidentiell information eller står i 

strid med avtalade sekretessförpliktelser. 

9. Force majeure 

Part ansvarar inte för underlåtenhet eller försening 

att fullgöra sina åtaganden om fullgörandet 

hindras eller försenas av en omständighet utanför 

partens rimliga kontroll, innefattande men inte 

begränsat till naturhändelse, krig, terrorism, 

myndighetsbeslut, arbetskonflikt, epidemi eller 

pandemi, energibrist eller energiavbrott, material- 

eller råvarubrist eller transportstörning 

10. Tillämplig lag och tvistlösning 

Avtalet ska regleras av svensk materiell rätt. FN:s 

konvention om internationella köp av varor (CISG) 

ska inte tillämpas. Tvist, meningsskiljaktighet eller 

anspråk som uppkommer med anledning av eller i 

samband med avtalet ska slutligt avgöras genom 

skiljeförfarande administrerat av Stockholms 

Handelskammares Skiljedomsinstitut (SCC). Regler 

för Förenklat Skiljeförfarande ska tillämpas, om 

inte SCC med hänsyn till målets komplexitet, 

tvisteföremålets värde eller övriga omständigheter 

beslutar att SCC:s Skiljedomsregler ska tillämpas. I 

sådant fall ska SCC även besluta om skiljenämnden 

ska bestå av en eller tre skiljemän. 

Skiljeförfarandets säte ska vara Stockholm, Sverige. 

Språket för skiljeförfarandet ska vara svenska. 

Oaktat ovanstående har ChromoGenics rätt att 

väcka talan vid allmän domstol eller ansöka om 

betalningsföreläggande hos behörig myndighet 

avseende ostridig och förfallen fordran. 
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